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Consideracoes Iniciais



Consideracoes Iniciais

http://agilemethodology.or

Sabemos que na atfuadlidade existem muitas abordagens

que fazem uso de principios ageis para orientar e conduzir
o desenvolvimento de software.

e Dentre as mais conhecidas, destacam-se:
* OpenUp; s c .
o XP: e AFB
e Scrum, http://www.scaledagileframework.com/#
e Llean, €
e SAFe.

/

https://www.lean.org/WhatsLean/

EXTREME GRAMMING

http://epf.eclipse.org/wikis/openup/ http://scrummethodology.com/




. Consideracoes Iniciais ‘

Por ser uma metodologia dgil,
iterativa e incremental,
baseada em ciclos curtos,
gerando enfregdveis de valor

‘ O objetivo & gerar um produto Qo cliente a cada ciclo, femos

o conceito de Sprint. Portanto,
temos outros artefatos de
granularidade menor,
chamados Sprint Backlogs.

de software. Portanto, temos
um artefato mais amplo, o

qual acorda as necessidades

do produto como um todo -

Uma das mais populares € o

Scrum Product Backlog.
Portanto, iremos conhecer os Daily scrum
principais artefatos para meeting
modelagem de requisitos N \
nessa metodologia. backlog

\‘I:_,, Sprint
FOCO: Apenas em ), Pockes - .
. otentially
artefatos de mais alto = 2.4 weeks  shippable

product
increment

nivel de abstracdo,

mMais proximos a
Engenharia de
Requisitos. Ok?




Modelagem de Requisitos

Orientando-se pelo Scrum



Modelagem de Requisitos
Product Backlog



Product Backlog

O Product Backlog € uma lista contendo todas as funcionalidades desejadas para
um produto. O confeldo desta lista € definido pelo Product Owner. O Product
Backlog ndo precisa estar completo no inicio de um projeto. Pode-se comecar
com tudo aquilo que € mais dbvio em um primeiro momento. Com o tempo, o
Product Backlog cresce e muda a medida que se aprende mais sobre o produto e
seus usudarios.

Durante a Sprint Planning Meeting, o Product Owner prioriza os itens do Product
Backlog € os descreve para a equipe. A equipe entdo determina que itens serd
capaz de completar durante a Sprint que estd por comecar. Tais itens sdo, entdo,
transferidos do Product Backlog para o Sprint Backlog. Ao fazer isso, a equipe
“quebra” cada item do Product Backlog em uma ou mais tarefas do Sprint Backlog.
Isso ajuda a dividir o tfrabalho entre os membros da equipe. Podem fazer parte do
Product Backlog tarefas técnicas ou atividades diretamente relacionadas as
funcionalidades solicitadas.




Product Backlog e Sprint Backlog

Product Backlog Sprint Backlog

User logln

Selected

Product
Increment

SSL epable

Reset [ost password

Account lockout
after three




. Product Backlog

ID Theme As a/an 1 want to... So that... Notes Priority Status
1 Functional Student To have a calendar archive of all I can know all the activities | can High Not
activities for different clubs attend coded yet
i ] Functional Student Add my activities of interest to my | can organize my personal events Club meetings, internship fairs, High In
personal calendar appointments, etc progress
b Functional Student Have reminders of my events | remember them Low To do
: Non-functional | Student Be able to group my events and | can view my calendar easier Low To do
color-code it
2 Functional Student Have a platform so | can view other | can hear and learn from others and Not limited to storyboards, High Done
student stories understanding where they are coming video, audio, and other visuals
from
2 Functional Student Be able to upload my story and | can share my experience with others High In
perspective on the website progress
2 Non-functional | Advisor Be able to like and share stories | see | Show other struggling students Low To do
2 Non-functional Student Be able to view all stories in one It’s easier for me to view it Medium Done
place
2 Functional MyStory Be able to upload files larger than | can show a longer video/audio Low To do
contributor 200 MB
2 Functional MyStory Be able to edit my MyStory post | can update new events that occurred High In
contributor progress
2 Non-functional Student View MyStory in sub categories by I can view the stories most related to Experiences: how to get an Medium Done
majors and/or experiences me internship, job, etc
3 Funectional Student Have a general Q&A forum for any eanask-mentorsquestions Medivm Fo-do
guestion
3 Functional Student Have a Q&A forum for each | can ask the MyStory additional Medium Not
individual post questions if their post does not answer coded yet
all my questions
sehool gniversity-and-createa-close office-hours
connection to my advisor
5 Non-functional | Bothell See Seattle/Bothell’s campus | have extra help if | need it Low Not
Student resources coded yet
5 Function Bothell Add resources to resources lift if | can share it to everyone of what Low To do
Student that already listed helped me
6 Functional MyStory Have an anonymous option I can still have my privacy High To do
contributor
7 Funectional Student Geo-taggedlocations for my-events teanfind them-easily Across BotheH-and Seattle Ltow Fo-do
campus




Um item por vez € prioridade top_1

Product Backlog Items

Top itens sGo menores,
menores do que
/4 de uma Sprint.
Como especificar os itense

A especificacdo dos itens € baseada em histérias de usudrios (User Stories), as
quais focam mais em “O que” e ndo no “como”.

- P o & o 4 e

Esses itens sdo customer-centric features.

Podem ter um critério de aceitacdo.

AN SRR SRR SRR S S S Fohir e g

Esforcos para cumprimento desses itens podem ser estimados pelos
desenvolvedores em Story Points.
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Epics e User Stories

Epic

=5

Big, coarse-grained,
sketchy

Account lockout after three
attempts

Acceptance Criteria: ....

Small

StUosreires As a [whol,
ey Id' T want [whatl,
mall, defailed,
specific Becanse [why]

As a Oame / ?’aj/eg

Z warf my focket Yo move back
and “fordh  when i) f“’"’“ /e'ﬁ‘ and
r’.'ql"“g" arrcws
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Podem ter outros niveis de

granularidade na

Epics e User Stories especificacdo
USER STORIES

STORIES
TASK

USER
STORIES TASK
USER TASK TASK
TORIES

TASK TASK

As a “power user” , I can
“have my reports” on my
“dashboard”




Epics e User Stories — Exemplo |

Wishlist Theme
As a customer, | want to be able to have wishlists so that | can come Enic
back to buy products later P
As a customer, | want to be able to As a customer, | want to be able to
save a product in my wishlist so that | view my wishlist so that | can buy Stories
can view it again later items from it
Put ‘Add to wishlist' Il . e newdbta [l CECPEED W \id view wishiist
button on each L display user's . Tasks
store wishlist items - link to homepage
product page . wishlist




. Epics e User Stories — Exemplo i

Vision,

Agile Charter Roadmap,

Release Plan

Courses Grading

.. to calculate grades based on .. to import grades from other U St
weighted averages sources/systems S€r alory
Put weighting | Add weighting Create Install import Task

criteria on criteria to

screen database mapping table API




Modelagem de Requisitos
Sprint Backlog



. Sprint Backlog

O Sprint Backlog € uma lista de tarefas que o Scrum Team se compromete a fazer em uma
Sprint. Essa lista € comumente organizada em um Taskboard.

Os itens do Sprint Backlog sdo extiraidos do Product Backlog, pela equipe, com base nas
prioridades definidas pelo Product Owner bem como na percepcdo da equipe sobre o tempo
que serd necessario para completar as varias funcionalidades.

Cabe a equipe determinar a quantidade de itens do Product Backlog que serdo trazidos para o
Sprint Backlog.

Durante uma Sprint, o Scrum Master mantém o Sprint Backlog, atualizando-o e tornando-o
compativel com as tarefas completadas bem como considerando o fempo que a equipe
acredita que serd necessdrio para completar aquelas que ainda ndo estdo prontas.

As estimativas sdo atualizadas diariamente, sendo colocadas em um grdfico, resultando em um
Sprint Burndown Chart.




Artefatos que surgem...
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. TCJS/(bOCJFd — Exe m p|O | PBIs — Product Backlog Ifems

Forecasted Tasks Not Tasks In Tasks
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TGS/(bOOI’d — Exe 8 p|O ” PBIs — Product Backlog Items

Example of a Scrum Task Board

 Product  Sprint z * | [ ]
Backlog Backlog Progress Done Blocked
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TCIS/(bOCII’d — ExemplO ”l PBIs — Product Backlog Items

SCRUM TA§K BOARD




Sprint Burndown Chart — Exemplo |

Burn-Down Chart
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To-DoHours Remaining
8 8 8

o

Sprint Burndown Chart — Exemplo |

Sprint Burndown Chart

wpTotal Task Hours e=@==ideal Trend -~ To-Do Hours

298 298 298 298 298 298 298 298 298 298

205 Behind Schedule
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Modelagem de Requisitos

Orientando-se pelo SAFe



Dean Leffingwell

E baseado em Scrum, XP (Extreme Programming) e o Lean, mas pensando
em escalabilidade, desenvolvimento distribuido em varias equipes.

Em resumo: O que o Agile e o Scrum sQo para as equipes,
o SAFe € para as empresas.




SAFe

Por que falar de SAFe em Requisitos de Software?

e Basicamente, por se tratar de um framework que permitir escalar praticas ageis
em corporacoes ou grandes projetos.

* A natureza particular dessa proposta € a énfase que o framework confere ao
gerenciamento de requisitos. Este framework vem sendo elaborado desde 2009
por Dean Lenffingwell, o mesmo autor de Managing Software Requirements — A
Unified Approach. Essa € a base tedrica para os cursos de gerenciamento de
requisitos da IBM Rational.

* Dean Lenffingwell foi um dos idealizadores do IBM Rational RequisitePro,
ferramenta de gestdo de requisitos que ficou famosa na década de 90. Hoje, j&
se tem evolucdo, em outras ferramentas...




Muitos adotam o SAFe, visando escalonar o Scrum, trabalhando com vAarias
equipes...

Dado o sucesso das metodologias dgeis, temos que SAFe tem ganhado
popularidade...

memme Mas, € proprietdrio... —

e Portanto, é interessante conhecer.... —

Mas, ndo esquecer que existem outras propostas abertas... Essas podem ser tao

interessantes quanto...




SAFe

SAFe propdoe um mecanismo definindo diferentes niveis de times, com epic owners,
business owners, product owners € muitos outros envolvidos.

Para tanto, sdo utilizados os tradicionais times Scrum, para os niveis operacionais
que tenham prazo de enfrega; e equipes Kanban, para tfimes de decisdo focados
em questdoes de prioridade.

A dindmica de times varia considerando: a importdncia da prioridade versus
previsdo de entrega. Prioridade alta e prazo curto, equipes mais capacitadas, por
exemplo.




SAFe

Como o SAFe materializa essa variacdo na dindmica da equipe?

Simples, definindo trés niveis com din@micas diferentes, sendo: dindmica das
equipes (teams), dinGmica do programa ou projeto (program) e dindmica do
portfolio.

Esses trés niveis de abstracdo organizacional possuem também 1rés niveis de
narrativa de requisitos.

Dindmica de portfolio Temas ou Epicos

Esquematicamente:

Dindmica de programa ou projeto Caracteristicas (Features)

Dinamica de equipe Historias de usnarios




Existem vdarias versdes do SAFe, as quais variom bastante...

SAFe - Ultima Versdo

SAFe® for Lean Enterprises

Full SAFe
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SAFe 4.5 apoia-se nas ultimas vertentes de Lean-Agile thinking - http://www.scaledagileframework.com/
Copyright © 2010-2017 Scaled Agile, Inc.: http://www.scaledagile.com/permissions-form/




Fabrikam Stories
Backlog  Board
Mew [+ [=

Work ltem...

* + Epic

Epic

Epic

Epic
Feature
User Story
User Story

Feature

User Story
User Story
Epic

Epic
Feature
User Story
User Story

Existem vdarias versdes do SAFe, as quais variom bastante...

SAFe — Exemplo de Especificacao |...

Mapping Off

Create query Column options LA Filter
Title State
b I Improve User Experience Mew
b I Framework to port applications to all devices MNew
4 I Counter the Heartbleed web security bug Mew
4 I Scan all software for the OpenSLL cryptographic,, Mew
I Scan all code base and identify the affected ¢,  Mew
I Scan all code base and identify the affected ¢, MNew
4 I Update software to resolve the OpenSLL cryptog,, Mew
I Update and re-test suite code base affected b, Mew
I Update and re-test service code base affected,,, Mew
b I Shared Personalization and State Mew
4 I Senvice interfaces to support Rest API Mew
4 I Convert legacy OData service interfaces to Rest,,  Mew
I Convert all services from using experimental .,  Mew
I Convert all client service calls from using expe,,, Mew

Farents Show

P

Value Area

Business
Architectural
Architectural
Architectural
Business \
Business
Architectural
Business
Businezs
Business
Architectural
Architectural
Business

Business

Conter um bug de
seguranca chamado
Heartbleed

Procurar a biblioteca
defasada do OpenSLL

Procurar por todo o
codigo e identificar ...

Atualizar o software
para resolver os

problemas da
biblioteca defasada
do OpenSLL.




Existem vdarias versdes do SAFe, as quais variom bastante...

SAFe — Exemplo de Especificacao ll...

Backlogs Quernes

£
I Epics Customer Service Backlog items

I Features Backlog  Board

| Backlog items
[+ = Create query Column options &4

Work ltem Type Title Area Path

Epic 4 [l Customer service - improve Ul performance Scrum

Feature 4 I Customer Service - Phone Scrumi\Customer Service

Product Backlog Item Check service status ScrumCustomer Service
I Switch context issues Scrum\Customer Service

Product Backleg ltem I GPS locator interface ScrumiCustemer Service

Feature 4 I Customer Service - Web Scrumi\Customer Service

Product Backleg ltem I Technician dashboard improvements  Scrum‘\Customer Service

Product Backleg ltem I Scheduler Scrum\Customer Service




Existem vdarias versdes do SAFe, as quais variom bastante...

. SAFe — Exemplo de Especificogéo ...

Strategic Product 1 > B
; Story
Theme Realized by Reahzed by Reauzed b}’

Personalization » User Background 5 applyastandard theme —> Implementa
Desktop Themes from Gmail theme catalog  framework where
\ selected themes
) could be
Emoticons Allow users to further
) catalogued,
customize a chosen
selected and
standard theme 1
applied

as an <alpha
tester>, | can
<select and apply
the first, prototype
standard desktop
theme> so that |
can <provide early
feedback on the
concept>.




SAFe — Em resumo...

Epicl
|

Nivel de
Abstracao

il 4

Tem-se um nivel mais técnico
ainda, com a especificacdo de
tarefas (acoes/operacionalizacoes)
ou historias técnicas...




Debate



Debate

Por isso, existe a
necessidade de
complementar essa
especificacdo para
especificar mais
adeqguadamente os
requisitos Ndo
funcionais...

Reparem
que o
foco é nos
requisitos
funcionais.

O que

deve ser
feitoe

A preocupacdo chave é
operacionalizar logo, para que a
equipe de desenvolvimento gere os
enfregaveis...

Pensar em Requisitos NGo Funcionais
é de SUMA RELEVANCIA, mas nessas
metodologias, fica pouco enfatizada

essa necessidade. Requisitos ndo Funcionais...

E ndo em
como
deve ser
feito?e




Debate

Reparem,
mesmo no SAFe,
que temos um
certo “algo”
para nortear o
gerenciamento
de requisitos.

Novamente, por isso,
existe a necessidade
de complementar

essa especificacdo ...

Esse processo
ainda depende
de poucos
pontos de vista.

Melhora, em
relacdo ao
Scrum,
fradicional.
CLARQO! Mas,
ainda deixa a
desejar.

Investigar pontos de vista diferentes
é de SUMA RELEVANCIALlI
Lembram do caso da ambuldncia
de Londres? . (

Pontos de Vista diferentes...




Debate

Novamente, por isso,
existe a necessidade
de complementar
essa especificacdo ...

Uma matriz de rastreabilidade
poderia ajudar. Iremos falar sobre
pos-rastreabilidade mais adiante.
Mas, a pré-rastreabilidade ndo é

atendida apenas utilizando o SAFe.

Oke

Reparem, que o
SAFe, orientado
Qo
gerenciamento
de requisitos, ...

até permite
manter um elo

enfre os epics,
features, e
stories.

Mas, ndo tem a
preocupacdo
em manter a

rastreabilidade.

Rastreabilidade...




Mas...

Abordagem 3gil  cqupes poenss
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desenhe simples, TPD,vegsloracio => codigo legive|

As metodologias dgeis sabem que ndo sdo Nas documentacodes das metodologias Requisitos ndo totalmente desconhecidos...
feitas para todo e qualquer tipo de dgeis, tém sempre observacoes sobre qual é Requisitos em evolucdo
desenvolvimento... o perfil de projeto para o qual a ]
metodologia é adequada... Sabe-se, mais ou menos, onde se quer

chegar...

O dominio cognitivo ndo é de todo
desconhecido...

N&o sdo utilizadas para tudo...
Tém suas aplicabilidades... bem como estabelecem o perfil de projeto étimo para aplica-las...




When is Scrum Appropriate?

Reparem...

koW

Incerto... Cadtico... > When the process
Mas, nGo andrquico e !é is too u:prnplex for
desconhecido por j= N the defined
completo... 2 apprpacl“ln, the ]
Portanto, tem-se = empirical approac
: is the appropriate
conhecimento, mesmo hoice. *
.. choice.
que pequeno e sujeito a
mudancas...
Requirements
FONTE: Scrum Reference Card
by Michael James and Luke It is typical to adopt the defined (theoretical) modeling
Walter for CollabNet, Inc. ~. @approach when the underlying mechanisms by which a

process operates are reasonably well understood.

Serum, an empirical framework, is appropriate for work with uncertain requirements
andor uncertain technology issues.™"




Consideracoes Finais



Consideracoes Finais

> Nessa aula, foi apresentada a atfividade de modelagem de
requisitos com base em artefatos de abordagens ageis, mais
especificamente na metodologia Scrum € no framework SAFe.

> No caso, focou-se em:
- Product Backlog e suas particularidades;
- Sprint Backlog e suas particularidades, e
- no trio: Epics, Features e User Stories.

» Continuem os estudos! Smi;&,
23 SC

A\
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