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Consideracoes Iniciais



Consideracoes Iniciais

Quando comecamos a desenvolver um software...

~

e E comum pensarmos na parte comportamental do mesmo...

e Portanto, pensamos em comportamentos como cadastrar, editar, visualizar,
encontrar, registrar, armazenar, inserir, remover e assim vai...

* O que sdo esses aspectose
* FUNCIONALIDADES!




Consideracoes Iniciais

Mas, como modelar esse tipo de aspecto usando

uma abordagem de modelagem tradicional?

~

e Primeiramente, o que € uma abordagem de modelagem tradicional?
* Depende do paradigma de programacdo...
 Se Estruturado, entdo: Diagrama de Fluxo de Dados (DFD) e Diciondrio de
Dados (DD) sdo boas alternativas.
* Mas, o mais comum € estarmos usando Orientacdo a Objetos ou mesmo
um paradigma que tem fronteiras com a Orientacdo a Objetos. Portanto,
uma notacdo que ganha forca € a (Unified Modeling Language) UML.
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Diciondrio de Dados Exemplos

= é composto por

+ e Nome = titulo + primeiro-nome + apelido
() opcional titulo = [Sr. | Sra.| Prof.| Dr.| Eng.]

{} iteracao primeiro-nome = 1{caracter-valido}

[] selecionar uma das varias alternativas  apelido = 1{caracter-valido}

** comentario caracter-valido = [A-Z |a-z | ‘| - | ]

@ chave de um depdsito endereco = * ainda nao definido*

| separa alternativas quando se usa [ ]




UML - Diagrama de Casos de Uso

(subject, system boundary
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Diagrama de Casos de Uso — Principal diagrama da UML para modelar requisitos, com foco em requisitos funcionais.




Consideracoes Iniciais

Um software ndo deve ser pensado somente em termos de funcionalidades.

e Pelo contrdrio, sabemos que ndo tratar os requisitos ndo funcionais € uma causa clara de insucesso
de produtos de software. Vide caso da Ambuldncia de Londres. Conhecem? Lembram?

* Mas, lidar com requisitos ndo funcionais € algo complexo, abstrato.
* Uma funcionalidade € possivel dizer se ela foi realizada ou ndo. Certo?

* Mas, um requisito ndo funcional, tipo privacidade, pode ser parcialmente satisfeito. Pode ser 80%
satisfeito, na opinido de um interessado; ou 50% na opinido de outro; ou ainda menos de 20% na
opinido de vdarios.

-
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. Consideracoes Iniciais

Existem varias propostas para especificar e modelar
esse tipo de requisitos:

Porftanto, como lidar com os

* Algumas mais tradicionais, como a Especificacdo

requisitos NnAo funcionaqis?

Suplementar, e
* Algumas mais emergentes, como NFR Framework.

Especificagcao Suplementar
Nessa aula, iremos nos concentrar nessa especificacao...
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OBS: NFR Framework serd visto mais adiante no curso de Requisitos de Software. Aguardem! : )



Modelagem de Requisitos

Casos de Uso



Casos de Uso

Também chamados de diagramas comportamentais, na notacdo da UML.

Usados para descrever um conjunto de acodes (use cases — casos de uso) que um
sistema ou um conjunto de sistemas (subject - sujeito) deve desempenhar em
colaboracdo com um ou mais usudrios externos ao sistema (actors - atores).

Cada caso de uso deverd prover algum resultado observavel e de valor para os
atores ou outros interessados do sistema.




Os atores podem ser atores humanos
— pessoas; ou podem ser sistemas,

subsistemas, componentes,

C ONION d e U SO - N OTO (; a O chamados atores sistémicos.
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Os tipicos relacionamentos
sA0: extend (extensdo),

include (inclusdo) e

COSOS de USO - Exem plO generalization (heranca)

> | <4 4

Pessoa Funcionario

Sistem a de Controle de Estoque

— Solicitar produtos --------- i Verificar disponibilidade
Cliente
inculer produlo ) indiiess < <zincludes> ':
|

<<Extend=>

Receber produtos
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Emitir pedido
””””” z<ncludes>
------------ E fetuar recebim ento
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| Atualiza a Ol
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| <<Include=>  [produtos no cadastro
|
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|
|
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Especificacdo de Casos de Uso

Como recomendamos, desde a primeira aula sobre modelagem, um modelo deve
ser claro e objefivo.

Portanto, caso seja necessdrio um detalhamento maior, € recomendado apelar
para uma especificacdo em linguagem natural.

Para a notacdo de Casos de Uso, existe uma especificacdo, ja estabelecida na
comunidade, a qual complementa a visdo do Diagrama de Casos de Uso. Chama-
se: Especificacdo de Casos de Uso.




Especificacdo de Casos de Uso

Para explicar essa especificacdo, € adequado considerarmos um exemplo-base.
Considerem:




Especificacdo de Casos de Uso

Vamos focar no UC003, especificando o fluxo: FPOO1 Realizar pagamento

Scenario: Type:

(- Properties
H General FP0OD1 - Realizar pagamento v Basic Path v
: ... Tagged Values — —
EI Rules Description [ Structured Specification ]
. - Requirements ﬂ H s & | E 1 i 2‘ > X 1@
Constraints Step Action Uses Res.. State
-~ Scenarios 2 4 Cliente seleciona forma de pagamento desejada.
=)- Related
Files 2 2 Aforma de pagamento selecionada foi cartdo de crédito. Aciona caso de uso UCD04 -
. Links Realizar Pagamento com Cartdo de Crédito.
2 3 Pagamento realizado com sucesso. Exibe mensagem MSGO005 - Pagamento realizado
com sucesso!
& 4 Fimdo caso de uso.
h new step...
Entry Points | Context References | Constraints
Step Path Name Type Join
0 FP001 - Realizar pagamento Basic Path -
2a FADO2 - Pagar com Cartdo de Débito Altemate 3
2 FADO3 - Pagar com Débito em Conta Altemate 3
2c FADD4 - Pagar com Boleto bancério Altemate 3
2d FEDO1 - Emo ao realizar pagamento Exception End
2e FEQO2 - No foi possivel processar o paga... Exception End

o] (oot ) [ o | [n ]




Especificacdo de Casos de Uso

Mas, podemos ter varios tipos de fluxo...

e Fluxo Principal,
* Fluxo Alternativo, e
* Fluxo de Excecdo




Fluxo Principal

RRRALLL DL PN |

Entfendendo o Fluxo Principal... it - S ” o

Trata-se da maneira “default” que o ator utilizard a funcionalidade, ou seja, € o que
ele tentard realizar, primariamente, sempre que utilizar a funcionalidade.

Também chamado: Caminho Feliz, Fluxo Bdsico, Fluxo Otimo ou Fluxo de Sucesso.




Fluxo Principal

= Properties

|:_]..

- General

-. Tagged Values
Rules

- Requirements
... Constraints

.. Scenarios

- Related

.. Files
.. Links

Scenario:

FP01 - Consultar férias agendadas e ndo consumidas pelo empregado

Description | Structured Specification |

Step

O M0 O He e

HO D

8

b et ety B-v- X @

Action

Analista de Departamento Pessoal informa os dados do empregada para o qual deseja consultar o periodo de
férias.

Analista de Departamento Pessoal seleciona a opgdo de consultar féras agendadas e ndo consumidas pelo
empregado e aciona o comando "Pesquisar”.

‘erifica se 0 empregado possui féras para os critéros informados.
Empregado possui féras para os critéros informados.

Exibe os dados das féras agendadas para o profissional, contendo periodo (data inicio e data fim), valores a
serem pagos (detalhes da folha de pagamento das féras) & informagdes sobre antecipacdo de 132 salario.

Analista de Departamento Pessoal visualiza os dados em tela.

Analista de Departamento Pessoal aciona o comando “Emitir relatdrio™ & imprime um relatdrio contendo os dados
da consulta realizada.

Fim do caso de uso.

|' Entry Points | Context References | Constraints

Step

S

Path Mame Type Join
FPO1 - Consultar férias agendadas & ndo consumidas pelo empregado Basic Path -

FEO1 - Ocomeu um emo na consulta de féras do empregado Exception End
FADT - Consultar féras agendadas e vencidas do empregado Altemate End

FADZ - Consultar féras j@ consumidas pelo empregado Altemate End

C004 - Consultar’
Férias de
Empregado

UC003 - Manter
Férias de
Empregado

No UC004, tém-se
quatro fluxos.

O Fluxo Principal € o
FPO1 - Consultar
férias agendadas e
nao consumidas pelo
empregado.

No contexto deste Caso de Uso, este
Fluxo Principal foi eleito como principal,
pois, no departamento pessoal da
empresa, onde o sistema é utilizado, a
maioria das consultas por férias - na
funcionalidade pertinente - € de férias
agendadas e ainda ndo consumidas
pelo profissional.




THE
NARROW

alls

Quando pensamos em Fluxos Alternativos, estamos falando realmente de escolhas que o

usudrio poderd fazer na execucdo de uma funcionalidade, escolhas que alterardo o
‘ comportamento da funcionalidade. \

E bem diferente de Fluxo de Excecdo... Analogia: O “caminho principal” era seguir reto. Como
“caminhos alternativos”, temos as opcdes de seguir a direita e seguir a esquerda. J&G como

“excecdo”, havia a possibilidade de uma pessoa, ao andar por algum caminho, cair no
‘ buraco. \

Portanto, Fluxos Alternativos sdo fluxos que podem ser executados numa funcionalidade a partir

‘ da escolha do usudrio, e ndo a partir de erros ou excecdes do sistema. \




Fluxo Alternativo

UCO006 - Realizar

----------- Pagamento com
Cartao de Débito

UC003 - Realizar
Pagamento

= Properties Scenaria:
- General FPOO1 - Realizar pagamento
- Tagged Values , :
=- Rules Description | Structured Specification |
- Requirements d e 5l 4d &2 X @
Constr?ints Step Action lUses Res... State
& le' F;czna\nwus % 1 Cliente seleciona forma de pagamento dessjada. O UCOO3 é um Ccdadso de uso
—J- Relate
- Files L;...I. 2 A forma de pagamento selecionada foi cartdo de crédito. Aciona caso de uso UCDDL - dweTGmenTe GSSOC|OdO ao
 Links Reslizar Pagamento com Catdo de Crédito. uUsu C,]rl o, CLIENTE
= ' ; e - L :
= 3 zoar%a;ﬁ;ﬂ; ;ﬁallzado com sucesso. Bxibe mensagem MSG005 - Pagamento realizado O UCOO3 in C|U| o U COO 4 e
T 4 Findo caso e uso. estende os casos de uso UC005
e o UC006.
% new sfep... , s
Reparem que € possivel saber
|' Entry Points | Context References | Constraints Sobre quois S('jo oS ﬂUXOS
s oo Type i alternativo, principal e de
0 FPOO01 - Realizar pagamento Basic Path - ~
Za FADDZ - Pagar com Cartdo de Débito Altemate 3 exce (; ao.
2 Eﬁﬁagﬂrmm sﬂegtu:m Cﬂma ﬁemze 3 No fluxo principal, estd definido que a forma de
‘ e e smate = pagamento “default” é Cartdo de Crédito.
2d FEDO1 - Emo ao realizar pagamento Exception End Porém, como destacado em vermelho, o
2 FEDOZ - Néo foi possivel processar o paga... Exception  End usudrio poderd optar por trés outras formas de
pagamento: Cartdo de Débito, Débito em
Conta e Boleto bancdrio. Em funcdo de serem

: . situacdes previstas pelo negécio e alternativas
| oK ” Cancelar ] l Aplicar ‘ l Auda & forma padrdo de se realizar o pagamento,
sdo fluxos alternativos.




solicitada a compra do item.

Relacionamentos Include e Exfend
O caso de uso “Solicitar Material”
faz include no caso de uso
ucooz m' . “Checar Estoque”.
Assim, sempre que houver a
solicitacdo de material, haverd a
consulta ao estoque para saber
UC001 - se o material estd disponivel.
matenal
‘\ — O caso de uso “Comprar
Material” estende o caso de uso
“Solicitar Material”.
Quando houver a solicitacdo de
SR Comne material, caso o material nGo
exista em estoque (apods
consulta via o caso de uso
“"Checar estoque”), podera ser



_____
£

~ LinkageError

Fluxo de Excecao = b—

-iArrayInderJtOfBoundException |
! ‘IllleﬁalArgtnentException I :

Checked Exceptions EOFException
(MUST be caught or declared to be thrown)

Entendendo o Fluxo de Excecado...

E muito dificil um software tratar todas as possibilidades de excecdo.

Enfretanto, quanto mais possibilidades forem previstas e tratadas, melhor.

Isso colabora com a qualidade do produto final do projeto. —




UCoo04 - Roallur\

Fluxo de Excecao e

UC003 - Realizar
Pagamento

UCO006 - Realizar

----------- Pagamento com
Cartao de Débito

- . “liente
- Properties Scenario:
... General FPO01 - Realizar pagamento com cartdo de crédito
- Tagged Values , ,
= Rules Description | Structured Specification |
- Requirements H et & 444 &2-v- X @
- Constraints Step Action lUses Re.. Siate
... 5cenarios . " . . .
E'm 1 Caso de uso chamador informa dados do cartdo de crédito (nimera, cadigo de
- Related seguranga, data de validade e valor a ser pago).
.. Fil
! = E'm 2 alida dados do pagamenta.
.. Links =
E 3 Processa pagamento.
E'm 4 Retoma sucesso ao chamador.
E 5 Fim do case de uso. —

i

e ofon

|' Entry Points | Context References | Constraints

Step Path Mame Type Join

0 FPOO1 - Realizar pagamento com cartdo de crédito Basic Path - N

2a FEDD1 - Nimero invalido Exception End Trés Fluxos de
Zh FEDDZ - Validade expirou Exception End EX ce g ‘C”] 0O |

2o FEDO3 - Cadigo de seguranga invalido Bxception End

) o] [ oken ) [t

o
=




Properties Scenario: Type:
.. General FPO01 - Realizar pagamento com cartdo de crédito v Basic Path -
- Tagged Values
Rules Description | Structured Specification
~ - Requirements Eﬁﬂi% E 44 ;‘kv\/' X
Fluxo de Excecao P o
-ECEnanos =) 1 Casode uso chamadorinfoma dados do cartio de crédito (nimero, cédigo de
seguranga, data de validade e valor a ser pago).
& 2 Valida dados do pagamento.
& 3 Processa pagamento. 5
=I- Properties Scenario: T 4 Retoma sucesso ao chamador.
: =
.. General FEDO1 - Namero invalido = °  Fmdocaedeus.
..... e I -
TEggEd Values o . — - - W} Context References | Constraints
= Rules Description | Structured Specification | Step Path Name Type Join
. Requirements o TP i 2= B 4 &2 2% @ \ ; ;:x::,ml. wwommm“mm BaEsc?ah e
.. Constraints - P! FE002 - Validade expirou Exception End
. Step Action % FED03- Codigo de sequranca invaido Exception End
.. Scenarios (] . . . P
= 1 Emite mensagem MSGE006 - O nimeno do cartdo informado & invalido.
=- Related
.. Files L:ln 2 Retoma insucesso ao chamador.
- Links P . :
)3 Fim do caso de uso. Lok ] J [ rorear | [tsa ]
ﬁ new sep. ..
' Entry Points | Context References | Constraints
Step Path Name Type Join
1] FPO01 - Realizar pagamento com cartdo de crédito Basic Path -
2a FEQOT - Nimeno invalido Exception End
Zh FEDOZ - Validade expirou Exception End
2o FEDO3 - Codigo de seguranga invalido Exception End
| oK || Cancelar | foicar || Auda




Modelagem de Requisitos

Especificacdo Suplementar



Especitficacdo Suplementar

Trata-se de um documento em linguagem natural, no qual sdo

descritos os requisitos ndo funcionais. Outros detalhes, acessem:

FOURPS+
Vi . " Funetioalilty Plos:
Nelglele auxiliar oS . , ,
engenheiros de software, Vstilrey Doesig eaetriists
esse documento orienta-se Re liability Implemevtation reg'ts
pelo FURPS+ Performance INterface reg'ts

Sumrﬁbilitj ijsiu.l reg'ts




Especitficacdo Suplementar
FURPS

Usability Reliability Supportability

No desenho desse
software, como lidou-se
com: manutenibilidade,

Como é o desempenho adaptabilidade,

desse software? Ele é internacionalizacdo,
rapido? portabilidade e outros

aspectos relevantes para
extensibilidade desse
software?¢

O qudo facil é para o
usuario realizar suas O quado confiavel foi
demandas via o desenhado o software?
software?




. Especitficacdo Suplementar
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Tipicos
Processos/Metodologias



Principal Processo: RUP ‘f, RUP"

Rational Unified Proces<

O principal processo de  desenvolvimento,
conhecido por usar em suas especificacoes

artefatos na notacao UML.

*RUP (Rational Unified Process)

Modelagem de Negdcios
Requisitos

Andlise e Design

Implementacdo
Teste
Implantacéo

Geren. de

ftp://public.dhe.ibom.com//software/pdf/br/RUP_DS.pdf Configuragéo  Mudanca

Gerenciamento de Projeto
Ambiente




Agile
Unified

Primeira Variacdo do RUP... Process

Qutros processos, baseados no RUP, procuraram
incorporar principios ageis, visando aproximar o RUP

As hecessidades de desenvolvimento mais atuais.

 AUP - Agile Unified Process, ou
e PUAgIl - Processo Unificado Agil

Inception Elaboration Construction Transition

Phases copyight 2005 Scott v ambler

Model

Implementation
Test

Deployment

Configuration Management
Project Management
Environment

http://www.ambysoft.com/unifiedprocess/agile UP.html
http://www.craiglarman.com/wiki/index.php¢title=Main_Page

lterations




OpenUP

Evoluindo mais um pouco...

Mais uma iniciativa nesse sentido...

Increment _,; I
=

jteration
iNTecycle

Project
) o Lifecycle
http://epf.eclipse.org/wikis/openup/

https://www.ibm.com/developerworks/br/rational/loca

|/open up/index.ntml2ca=dat




Consideracoes Finais



Consideracoes Finais

> Nessa aula, foi apresentada a atfividade de modelagem de
requisitos funcionais € ndo-funcionais com base em artefatos
de abordagens mais tfradicionais. No caso, focou-se em:

- Casos de Uso

» Diagrama, e

» Especificacdo com fluxos principal, alternativos e de excecdo.
- Especificacdo Suplementar, usando o FURPS+ como orientacdo.

» Continuem os estudos! S 'KL
mcC
& 59

A\

L —
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