
 
 

  

 

   
 

Lista de verificação para cenários: 

1. O cenário possui um ator principal com objetivos claros? 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 

 

2. Descreve um enredo com sequência de ações e eventos concretos? 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 

 

3. Inclui contexto ou ambiente que motiva ou explica as ações dos atores? 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 

 

4. Apresenta as ações observáveis realizadas pelos atores? 

5. Contempla eventos externos ou reações do sistema/ambiente? 

6. Considera o planejamento mental dos atores? Contém avaliação mental do ator sobre 

as ações e resultados? 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 

 



 
 

  

 

   
 

7. Inclui as características pessoais relevantes dos atores? Caso use personas, os atores 

são personas previamente elaboradas? 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 

 

8. Título que descreve brevemente a situação. Há descrição situação inicial dos atores? 

9. Referência a outros cenários alternativos para atingir os mesmos objetivos. 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 

 

10. Ajuda a capturar requisitos e entender atividades? Permite explorar soluções de 

design? 

11. Apoia a avaliação da adequação do produto aos usuários? 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 

 

12. Foi usada a técnica de questionamento sistemático para aprofundar proposições: “Por 

quê? Como? O que é? X pode ser feito da forma Y? X faz parte de Y?” 



 
 

  

 

   
 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 

 

13. Os cenários ajudam a construir a meta-mensagem designer–usuário? 

14. Contêm perguntas do designer para investigar ou confirmar aspectos com os usuários? 

Fonte: Barbosa, S. D. J.; Silva, B. S. da; Silveira, M. S.; Gasparini, I.; Darin, T.; Barbosa, G. 

D. J. (2021) Interação Humano-Computador e Experiência do usuário. Autopublicação. 

ISBN: 978-65-00-19677-1. p, 172 a 177. 


